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Mad‘arsko patri medzi hlavné zdrojové trhy prijazdového cestovného
ruchu Slovenska. Ide o prioritny trh, ktory je relativne stabilny
a vyznacuje sa dobrym dopytom. Slovensko je pre Madarsko
susednou krajinou, spatou historicky, kultirne aj spolocensky.

Cestovatel'sky profil a dovolenkové spravanie
navstevnikov

Slovensko je madarskymi navstevnikmi vnimané ako krajina
tradicne orientovana, zaujimavd, s pozoruhodnou prirodnou,
jedineénymi scenériami, spolocnou histériou a bohatou
kultdrou. V mysliach Madarov sa Slovensko spéja aj s mnohymi
vyznamnymi osobnostami. Je krajinou, kde Zili velki skladatelia
ako van Beethoven a Schubert. Béla Bartok, svetovo znamy
hudobny skladatel, cestoval krajinou a hladal inSpiraciu
v slovenskej ludovej hudbe. Jeho ucitel hudby, Erkel Ferenc,
jeden z najvacSich madarskych hudobnych skladatelov,
Studoval hudbu v Bratislave. Klavirny virtu6z Ferenc Liszt mal
prvy klavirny koncert ako zazracné 9-rocné dieta v Bratislave
Séndor Marai, madarsky spisovatel a novinar, ktory sa stal
tvarou a symbolom EHMK KoSice 2013, sa narodil v KoSiciach.

Madarski dovolenkéri Coraz viac vyhladavaji zézitkovy
cestovnych ruch. Takisto kladu velky déraz najmd na
spolahlivost a na pomer medzi cenou a kvalitou, resp. na to,
aby cena vyjadrovala skutocne pondkant a primerane kvalitnu
sluzbu. Podla navStevnikov z Madarska u nas absentuje
dostatok zabavy a nocny Zivot. Z pohladu Slovenska preferuju
hostia z Mad‘arska relax a mestsky cestovny ruch pocas celého
roka, potom nasleduju aktivity zamerané na letny a zimny
cestovny ruch. Vyhodami ponuky Slovenska pre madarského
névstevnika sd najma dobra dostupnost, bezpecénost, v oblasti
juzného Slovenska aj minimalna jazykova bariéra a pestra
primarna ponuka cestovného ruchu - prirodné a kultirne
bohatstvo. V poslednych rokoch a najméa po vstupe Slovenska
do Eurozdny je madarsky zdrojovy trh aktivneho zahrani¢ného
cestovného ruchu Slovenska citlivy na ceny jednotlivych sluzieb
a produktov. Kazdé posilnenie madarskej meny voci euru, alebo
zatraktivnenie cenovej ponuky mé za nasledok zvysenie navstev
a naopak, oslabenie madarského forintu spésobuje nezaujem
madarskych dovolenkdrov a pokles navstevnosti. Pre udrzanie si
atraktivnosti Slovenska na madarskom trhu je preto nevyhnutné
aktivne nardbat s cenovou politikou, prichadzat stéle s novymi
inovaciami a baliCkami produktov CR a nésledne ich cielene
prezentovat na Gzemi Madarska prostrednictvom efektivnych
nastrojov marketingovej komunikacie.

Jednou zo zaujimavych cielovych skupin v Madarsku, ktorej
vyhovuje Slovensko ako destinacia cestovného ruchu je tzv.
grandmother’s traveller, ked rodiCia nemajui dostatok ¢asu na
krat$iu dovolenku so svojimi detmi, a tak cestujd stari rodicia
so svojimi vndcatami. DoleZitou skupinou su aj cyklisti a mladi
[udia, ktori nie su eSte dostatocne finanéne disponovani a vo
vacsine necestuji do drahych a exotickych dovolenkovych
.destindcii, ale skor na kratSie pobyty a vzdialenosti individualne
bez vyuzitia sluzieb CK.
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Madarsky host na Slovensku uprednostfiuje kratsie dovolenkové
pobyty a jednodiové navsStevy pred dlhodobymi cestami.
Priblizne 60% madarskych navStevnikov na Slovensku
tvoria turisti, t. j. hostia minimalne s jednym prenocovanim.
Jednodnovi navstevnici (vyletnici) predstavuji 27% a cca 13%
tvoria tranzitné navstevy.

NajCastejSou motivaciou madarskych hosti pre ndvstevu
Slovenska je dovolenka a volny ¢as (38,3%), ndvSteva
pribuznych (19,4 %) a pracovna cesta (15,7 %).

Svoj pobyt na Slovensku si 84% ndavStevnikov z Madarska
planuje menej ako dva mesiace pred cestou.

PoCas pobytu na Slovensku sa madarsky nadvstevnik v ramci
svojich aktivit venuje najcastejSie relaxu (32,5%), poznavaniu
(32,3%), navsteve rodiny (24,6%) a aktivnemu Sportovaniu
(22,6%).

Madarsky turista si pri navsteve Slovenska vybera najéastejSie
ubytovanie nizSej az strednej kategdrie hotelového typu
s jednou az troma hviezdickami, pripadne penzién (30,2 %), dalej
uprednostiiuje ubytovanie v stikromi (10,3 %) a tiez luxusnejsie
ubytovanie v hotelovych zariadeniach 4* a 5* (9,7%). Velmi
Casto sa madarski hostia ubytovavaju aj u rodiny a zndmych, t. j.
vyuzivajl tzv. bezplatné ubytovanie (27,9 %).

Hlavnym zdrojom informacii Madarov pred cestou na Slovensko
je predchadzajica ndvSteva a vlastné skisenosti (48,4%),
nasleduje internet (19,6%) a odporGcania rodiny, priatelov
(17,1%).

NajcastejSim dopravnym prostriedkom, ktory madarsky
nav§tevnik vyuziva pri ceste na Slovensko je automobil, resp.
motocykel (67,4 %), autobus (15,9 %) a vlak (13,9%).

VdcSina Madarov je s pobytom na Slovensku spokojnych
(82 %), pricom 94,8 % navstevnikov by si svoj pobyt zopakovalo.
NajvdcSiu nespokojnost vyjadruji madarski hostia pocas
svojho pobytu na Slovensku s Uroviiou dopravnej infrastruktdry
a stavom ciest (14,9%), s jazykovou vybavenostou a pristupom
obyvatelov (13,5%) a s cenami (12,6 %).

Vyvoj navstevnosti

Vyvoj cestovania madarskych hosti na Slovensko mal od
roku 1999 rastlcu tendenciu az do 2006, kedy dosiahol
pocet navstevnikov v ubytovacich zariadeniach CR historické
maximum (121 981). Rokom 2007 zacal pokles navstevnosti
Slovenska, ktory sa zastavil v roku 2010 na hranici 51 324
ubytovanych madarskych hosti, ¢im bola dosiahnuta uroven
z pred roka 1999. Tento Ubytok bol spdsobeny ro6znymi faktormi,
cez rozvirend hladinu politicko-spolocenskych vztahov oboch
krajin, tieZ ndstupom svetovej ekonomickej krizy v II. polovici
roku 2008 a zavedenim eura na Slovensku zagiatkom roku 2009.
S krizou bol spojeny najmé nasledny pokles reédlnych miezd
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a ekonomicka nestabilita, ¢o znacne ovplyvnilo mieru cestovania
do zahranigia. Od roku 2010 zacali navStevnici z Madarska
pomaly kolisavym vyvojom v slovenskych ubytovacich
zariadeniach opat pribadat a v roku 2014 zacal kontinudlny
narast madarskych hosti na Slovensku, ktory trval az do roku
2016, ked' sa u nds ubytovalo viac ako 91 tisic. madarskych
navstevnikov. Ide o 31,1% medziro€ny rast poctu ubytovanych
av porovnani s rokom 2010 je to o takmer 180 % viac madarskych
hosti. Pokial ide o pocet prenocovani madarskych navstevnikov,
tento ukazovatel zaznamendva dlhodobo medziroény pokles,
€o sdvisi najmda s trendom skracovania dovoleniek. AvSak
v poslednych dvoch rokoch bol indikovany rast na trovni 23 a 28
percentudlneho bodu, t. j. v roku 2016 realizovali na Slovensku
madarski hostia viac ako 195 tisic prenocovani.

Prijazdovy cestovny ruch z Madarska mal v roku 2016 4,5%
podiel z celkového poctu zahraniénych navstevnikov Slovenska,
pricom v priemerne tu madarski hostia stravili 2,1 noci. Madari
tvoria dlhodobo S$tvrtd, pripadne piatu najpocetnejsSiu klientelu
v hromadnych ubytovacich zariadeniach na Slovensku.

Analyza ubytovacej Statistiky identifikuje tiez zakladné
atribdty ndavsStevnosti Slovenska z pohladu Madarska ako
vysielajlcej krajiny prijazdového CR. Z geografického hladiska
je najvyhl'adavanej$im regionom Madarov na Slovensku, podla
poCtu ubytovanych hosti, Bratislavsky kraj s podielom 25%,
ktory je nasledovany PreSovskym (22%) a Banskobystrickym
krajom (13%). Najviac svojho volného ¢asu pocas pobytu
na Slovensku, t. j. najviac prenocovani, travia madarski
navstevnici v PreSovskom kraji (25%), nasleduje Bratislavsky
(21%) a Banskobystricky kraj (13%). Z konkrétnych cielovych
destinacii ma najvyssiu navstevnost Bratislava (23%), Poprad
(17 %), Kosice ( 8%) a Liptovsky Mikulas (6%). Z pohladu poétu
prenocovani ma najvyssi podiel Poprad (20 %), Bratislava (18 %)
a Liptovsky Mikulas (8%). V priebehu roka cestuje na Slovensko
takmer tretina madarskych hosti v letnych mesiacoch (29%
hostia, 31 % prenocovania). Najnavstevovanejsim mesiacom bol
v roku 2016 jil (9 007 hosti).

Pri vykonoch ubytovacej Statistiky CR je vSak nutné uviest,
Ze nemaju 100% vypovedaciu hodnotu, kedZe mnozstvo
madarskych navstevnikov prichadza na Slovensko individualne
za Ucelom navstevy rodinnych prislusnikov, priatelov, pribuznych
a znamych (19,4%), pripadne do vlastnych ubytovacich
zariadeni s vyuzitim tzv. bezplatného ubytovania (27,9 %, najviac
z okolitych krajin), a tymich na pobyt na Slovensku nie je oficidlne
evidovany v ramci Statistickych ukazovatelov ubytovacich
zariadeni CR podliehajucich vykazovacej povinnosti.

Odporucané produktové linie

* letny cestovny ruch - hory a turistika, voda a zabava

e zimny cestovny ruch - zimné Sporty a zabava v zime

* kultdrny amestsky cestovny ruch - kultdrne dedi¢stvo, mesta
a kultura, spolo¢enské podujatia, zazitkova gastrondmia
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Charakteristika navstevnikov

Motiv navstevy (v 2016)
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Zima
(zimné aktivity na Slovensku
- JAN, FEB, MAR, NOV, DEC)

Leto

(letné aktivity na Slovensku
- APR, MAJ, JUN, JUL, AUG,
SEP, OKT)
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